



澧县2022年住房保障工作实施方案

为切实保障我县城镇住房困难群体基本住房需求，根据《公共租赁住房管理办法》（住房和城乡建设部令第11号）、《湖南省公共租赁住房管理办法》(湘建保〔2021〕188号)、《常德市公共租赁住房并轨运行管理实施细则》(常建通〔2015〕51号)等文件精神，结合我县实际，制定本实施方案。
一、保障对象
城镇低保、低收入、中等偏下收入住房困难家庭，三类人员（新就业无房职工、城镇稳定就业的外来务工人员和引进人才）
二、保障方式
方式一：公共租赁住房实物配租 
方式二：公共租赁住房租赁补贴
方式三：公租房（国有直管公房）承租户租金核减
三、申报条件
（一）本地城镇家庭应满足以下申请条件：本地城镇常住户口1年以上；并在本地实际租住；申请住房保障以家庭为单位，每个家庭确定1名符合申请条件的家庭成员为申请人，其他家庭成员为共同申请人；申请人有完全民事行为能力和租金支付能力；在城区无房或人均居住面积15平方米以下；申请人和共同申请人的直系亲属在城区无住房资助能力；一人户家庭收入1700元/月以下，二人户家庭人均收入1600元/月以下，三人及以上户家庭人均收入1500元/月以下（收入标准由住房保障服务中心根据上年度城市居民人均可支配收入进行动态调整）；申请人应年满18周岁、在城区有稳定收入、具备完全民事行为能力；28岁以上单身人员（离异时间不足1年的除外）、已婚未分户家庭经查实同户册家庭成员无住房资助能力，可分家作为单独家庭申请；申请人与共同申请人之间有法定的赡养、抚养或扶养关系，并在城区内实际居住；65岁以上和其他特殊情况公租房申请对象，需有子女或监护人作为共同申请人（孤寡老人除外）。
（二）新就业人员和外来务工人员应满足以下申请条件：有完全民事行为能力和租金支付能力；在申请地签订正式劳动合同或具有固定经营场所一年以上，连续缴纳社保12个月（含）以上；城区无房。
（三）引进人才应满足以下申请条件：城镇无房；有组织、人社部门和用人单位的相关证明。
（四）申请住房保障时，有下列情形的，由申请人提供相关证明，按程序审核后，可优先保障：
1、全国、省部级劳模、全国英模、伤残病退军人、荣立二等功以上的复转军人;
2、孤寡老人和失独家庭、计划生育特殊家庭、烈士家属、见义勇为人员、公共服务类家庭；
3、大病人员（县级以上医院确诊为28种重大疾病：食管癌、胃癌、结肠癌、直肠癌、肺癌、肝癌、乳腺癌、宫颈癌、膀胱癌、卵巢癌、肾癌、终末期肾病、重性精神病、肺结核病、尘肺、慢性阻塞性肺气肿、艾滋病、晚期血吸虫病、急性心肌梗死、风湿性心脏病、白内障、神经母细胞瘤、骨肉瘤、血友病、地中海贫血、唇腭裂、尿道下裂、脑卒中等）；
4、重残人员（重度残疾人是指持有残疾人证且等级为一、二级的残疾人）；
5、两劳人员（刑满释放后，决意悔改，积极倡导健康新生活的人员）；
6.其他特殊人群必须报县委、县政府相关部门批准后执行（附相关资料）。
四、申请资料
（一）城镇低保、低收入、中等偏下收入家庭
1、住房保障申请书；
2、申请人及家庭成员身份证、户口簿复印件（户口簿上不能体现家庭关系的应提供相应证明）； 
3、家庭住房情况证明（无房证明原件、房屋租赁证、房屋出租人的身份证复印件）；
4、家庭成员的收入证明：低保家庭要出示低保凭证、低保存折（核原件收复印件)；低收入、中低收入家庭提供工作所在单位或申报社区提供的家庭收入情况；其他家庭成员提供用人单位开具的个人收入（工资）证明（收原件 ) ；
5、家庭成员中有残疾人的，需提供县残联核发的残疾证明（核原件收复印件)；
6、家庭成员中有丧失劳动能力或患有大病重病的，需提供相关证明材料（核原件收复印件) ；
7、离异家庭需提供法院离婚判决书或离婚协议书、离婚证（核原件收复印件）。
8、建档立卡贫困户提供户口所在地社区出具的建档立卡贫困户证明；
9、各类优先保障群体的相关证明材料。
（二）三类人员（新就业人员、外来务工人员及引进人才）
申请人（含共同申请人）应提供以下资料：居民身份证和户口簿；婚姻证明；住房证明（无房证明）； 近半年来工资发放清单（表）；从业单位协助管理函；用人单位的营业执照、劳动合同、社保缴纳记录等相关资料，自主创业的外来务工人员还应提供纳税证明；引进人才、省部级以上劳模或英模、荣立二等功以上的复转军人、大中专院校毕业生提供相应证明。
五、受理审核
1.受理。由申请人向租(居)住地街道办、镇政府住房保障受理窗口提出书面申请，填写《澧县住房保障申请表》，三类人员申请住房保障的，可由用人单位代表本单位职工按照申报要求统一向就业所在地街道办、镇政府申请。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
2.初审。受理申请后，街道办、镇政府应当组织社区居委会对申请人家庭收入、财产和住房状况等进行调查核实，初审合格后并在审批表上签署意见和加盖印章，并在申请人所在街道办、镇政府或社区公示，将初审意见和申请材料一并报送住房保障中心审核。
3.终审。县住房保障服务中心在收到初审意见和申请材料汇总后会同自然资源、民政等部门对申请人家庭现有住房状况、家庭收入、财产等情况进行核定。经审核，对符合条件的申请人登记为住房保障轮候对象并在网上予以公示。
六、保障范围 
1.县城区4个街道49个社区。即：澧西街道12个（小西门、金牛池、护城、大西门、关心、四马、荣家台、黄泥、新高堰、荣家河、群星、朱家岗）；澧阳街道14个（珍珠、棚场街、万寿宫、新河、黄桥、洗墨池、芬司街、澹阳、永兴寺、水德庙、群玉、龙潭寺、桃花滩、徐家嘴）；澧浦街道13个（宝塔、柳家、三贤、彭家、羊古、卢家、襄阳、黄沙湾、任家巷、多安桥、澧阳、皇山社区、十回港村；澧澹街道16个（樟柳、仁和、白羊湖、永固、拥宪、东洲、夹堤、上福、大巷口、三甲、玉皇、蔡津、邓家滩村、民堰村、澧东村、蔡口滩村。
2.建制镇：15个建制镇33个社区。即：澧南镇3个(乔家河、刘市、天子山)；城头山镇3个（周家坡、车溪河、张公庙）；涔南镇1个（曾家河）；小渡口镇1个（小渡口）；官垸镇1个（官垸码头）；如东镇2个（如东铺、梅家港）；梦溪镇3个（梦溪寺、大码头、雷公塔）；复兴镇2个（复兴、顺林桥）；盐井镇2个（伍家巷、金马）；大堰垱镇5个（白云寺、文昌阁、东街、西街、中武桥）；金罗镇2个（幸福桥、金鸡岭）；王家厂镇2个（生产街、建设街）；火连坡镇3个（观音阁、花园湾、羊煤）；甘溪滩镇1个（精华寺）；码头铺镇2个（码头、方石坪）。
七、保障标准
（一）租赁补贴标准
1.低保和建档立卡户住房困难家庭。1人户180元/月，2人户210元/月，2人以上户按每增加1人每月增加30元，每户最高补贴标准为300元／月。
2.低收入住房困难家庭。1人户150元/月、2人户180元/月，2人以上户按每增加1人每月增加30元，每户最高补贴标准为270元／月。
3.中等偏下住房困难家庭。1人户120元/月、2人户140元/月，2人以上户按每增加1人每月增加20元，每户最高补贴标准为200元／月。
4.三类人员住房困难家庭。1人户150元/月、2人户170元/月，2人以上户按每增加1人每月增加20元，每户最高补贴标准为250元／月。
5.人均保障面积不足15平方米的有房家庭。补贴计算方式为：无房保障补贴金额÷保障面积×应补贴面积（无房保障补贴标准÷应保障面积×应保障面积不足部分）。
(二)公共租赁住房保障标准
1.面积标准：按家庭人均住房建筑面积15平方米予以保障，县城区公共租赁住房保障面积每户最高为50平方米（专指由政府投资建设的原廉租房纳入保障管理）。
2.房屋配套标准
公共租赁住房的供水、供电、有线电视立户均由产权单位负责，居住期间所产生的水、电、有线等相关费用由保障对象自行交付。实物配租房屋的装修事宜和费用由产权单位负责，确保满足基本入住条件。
3.公用设施保证金和租金标准
公共租赁住房实物配租采取缴纳房屋公用设施保证金与缴纳房屋租金相结合的管理模式进行保障，配租业主每户必须向房屋产权单位一次性缴纳公用设施保证金（即：中等偏下收入对象为3000元，三类人员为8000元），保证金不得冲抵房租，不得计算利息，房屋租赁关系终止退房验收合格后保证金予以退还。
房屋租金按房屋建筑面积计算，并按年度一次性收取，房屋租金标准以县发改局核定的标准为准。享受租金优惠政策的对象按《常德市公共租赁住房并轨运营管理实施细则》相关标准执行。即：一类：本地“三无”（无生活来源、无劳动能力、无法定赡养、抚养义务人）特困人员，按核定的公共租赁住房租金100%给予减免；二类：本地低保家庭按核定的公共租赁住房租金70%给予减免；三类：本地低收入家庭按核定的公共租赁住房租金30%给予减免；四类：其他住房困难家庭按物价部门核定的公共租赁住房租金收取。
凡符合公共租赁住房实物配租条件的低保、低收入、中等偏下收入家庭，自愿申请实物配售（共有产权）的，经县人民政府批准后予以实施。
八、轮侯、退出管理机制
（一）轮侯制度
1、符合保障条件的对象在媒体和网站上公示，公示期无异议的登记为轮候对象，按登记时间（以电脑备案为准）进入轮候库并公示轮候序号，保障轮候期不超过5年。有异议且经核查属实的，由相关单位书面告知申请人并说明理由。
2、根据保障对象的需求，积极筹措房源，优先安排享受全国劳模、英模、荣立二等功以上的复转军人、省级以上民政部门确认的见义勇为家庭、民政部门重点优抚对象，环卫、公交等公共服务行业家庭。
（二）退出机制
1、享受公共租赁住房保障的家庭应当每年均需向住房保障服务中心如实申报家庭收入、人口及住房变动情况。民政、街道办和镇政府，共同对享受公共租赁住房保障家庭的收入、人口及住房等状况进行审核。年度审核工作在每年9月底完成，按以下程序进行：
（1）街道办、镇政府组织各社区按照公共租赁台账名册，逐户就家庭收入状况和住房状况调查摸底，对经初步调查不再符合公共租赁住房承租条件的承租户，建立动态管理台账，对经调查不再符合公共租赁住房承租条件的承租户，将其相关材料报县住房保障服务中心备案。
（3）县住房保障服务中心收到各街道办、镇政府报送的调查材料后，应在30个工作日内会同县民政等部门集中复核会审。根据复核结果对承租人享受公共租赁住房保障的资格、方式、租金标准等提出处理意见，并书面告知当事人。 
2、经审核符合公共租赁住房保障条件且享受实物配租的家庭，重新签订公共租赁住房租赁合同，续租公共租赁住房，房屋租金按公共租赁住房租金标准执行。经审核住房条件不符合公共租赁住房保障但已享受实物配租的家庭，取消公共租赁住房保障资格，并在30日无偿腾退租住的公共租赁住房；收入条件不符合公共租赁住房保障，但县城区无房的，可按《公共租赁住房管理办法》相关规定执行。
    3、享受公共租赁住房保障的家庭有下列情况之一的，由县住房保障服务中心依法取消保障资格，收回其公共租赁住房： 
（1）未如实申报家庭收入、家庭人口及住房状况的；  
（2）因家庭人数减少或住房面积增加，人均住房面积超出我县公共租赁住房政策确定的住房标准的； 
（3）擅自改变房屋用途的； 
（4）将承租的公共租赁住房转借、转租的； 
（5）连续六个月以上未在公共租赁住房居住的；
（6）连续六个月以上未交房屋租金的；
（7）其他法律、法规规定，不符合公共租赁住房保障
条件的。
4、县住房保障服务中心作出取消保障资格的决定后，应在10日内书面通知当事人并说明理由。决定生效后，享受实物配租的家庭应将承租的公共租赁住房在30日内予以腾退；逾期不退回的，将依法申请人民法院强制执行。
    5、承租人自愿退出或者已不符合保障条件等情形必须退出公共租赁住房的，在退出公共租赁住房前，应结清房屋租金、水、电、气、物业等须承租人承担的相关费用。  
九、年审工作安排
（一）年审方式
（1）街道办、 镇政府应组织社区结合本辖区内近年来已实施保障对象的情况，采取资料审核、入户调查、邻里求证、信息比对等方式进行，确保年审工作按质按量完成。
（2）县住房保障服务中心将对已纳入保障对象视年审申报和审核情况作出最终年审结论。
（二）年审内容
(1)保障对象家庭人口、财产、收入、住房变化情况；
(2)保障对象转租、转借、改变房屋用途行为情况；
(3)保障对象是否连续6个月以上未在保障性住房居住；
(4)保障对象房屋装饰装修是否改变房屋整体结构情况；
(5)租赁补贴保障对象是否承租房屋、是否办理租赁登记等情况，严禁将住房租赁补贴变相成为生活补贴。
（三）提供资料
(1)租赁补贴年审由申请人主动申请，填写《澧县住房保障年审表》，提供《房屋租赁登记证》，家庭情况发生变化的提供相关佐证材料；街道办、镇政府负责初审并统一汇总，填写《澧县住房租赁补贴已实施保障对象家庭信息年审调查汇总表》，并送县住房保障服务中心终审。
(2)公共租赁住房年审由申请人主动申请，填写《澧县公共租赁住房年审表》，家庭情况发生变化的提供相关佐证材料，由小区物业管理社区统一汇总后报送至辖区街道办、镇政府，填写《澧县公共租赁住房已实施保障对象家庭信息年审调查汇总表》。镇（街）初审，住房保障服务中心终审。
十、其它保障方式
（一）澧澹公租房保障
澧澹街道上福、白羊、新堤三处公共租赁住房的保障按县住房保障体系建设管理领导小组办公室下发的（澧住办发〔2016〕1号）《澧县澧澹公共租赁住房入住暂行办法》执行。
（二）租金核减（补差）
承租国有公房的家庭，满足以下条件可享受租金核减
1、租金核减（补差）条件
享受租金核减（补差）必须同时符合以下条件：
（1）县城规划区及15个建制镇城镇居民户口，常住1年以上，且在当地工作或居住；
（2）家庭人均自有住房建筑面积15平方米以下(含15平方米)；
（3）租赁国有公房的“三无”特困人员或低保、低收入家庭对象。
2、租金核减（补差）标准
租金核减标准按承租的国有直管公房面积乘以租金单价（租金单价以县物价局核定为准），享受租金核减政策的对象按《常德市公共租赁住房并轨运营管理实施细则》相关标准执行。即：一类：本地“三无”特困人员，按核定的租金100%给予减免；二类：本地低保家庭按核定的租金70%给予减免；三类：本地低收入家庭按核定的住房租金30%给予减免。
十一、保障职责分工
县住房保障建设管理领导小组负责全县保障性住房工作的组织领导，县住房保障服务中心会同县自然资源局、民政局、县乡村振兴局、公安局、市场监管局、人社局、医疗保障局、交警大队、公证处、融媒体中心和全县各街道办、建制镇等相关单位及社区的负责人具体组织实施。
社区职责：
1.负责保障性住房政策的宣传和申报发动工作；
2.负责对申请人所提交材料真实性、家庭成员组成情况、收入基本情况的核定工作；
3.负责搞好申报家庭对象现场入户的走访调查工作；
4.负责组织申请家庭对象的民主评议工作；
5.负责申报对象的信息统计、建立电子台账等工作。
街道办、建制镇职责：
1.负责受理公共租赁住房、租赁补贴申报工作以及新增户和年审户的初审工作；
2.负责保障资格审核结果在街道（建制镇）或社区内的公示工作。
3.负责组织社区开展政策宣传、入户走访、信息统计等工作的开展。
县住房保障服务中心职责：
1.负责相关职能部门对保障对象进行不动产、工商、社保、车辆等相关信息比对的协调工作；
2.负责保障对象的保障资格最终审核和公示工作；
3.负责公共租赁住房、住房租赁补贴已保对象的年审终审工作；
4.负责保障性住房政策的宣传和解释工作。
县民政局职责：
负责组织对申请人及家庭成员各项财产、收入信息比对核查工作；负责保障家庭对象低保、低收入资格身份的认定工作（新就业人员、外来务工人员、引进人才的三类人员除外）。
县乡村振兴局职责：
负责组织对兜底保障对象及家庭成员进城务工信息、现居住信息比对核查工作；负责对兜底保障对象资格身份的认定工作。
县交警大队职责：
负责保障对象车辆信息的比对核查工作。 
县市场监管局职责：
负责保障对象工商经营信息的比对核查工作。
县人社局职责：
负责保障对象社保信息的比对核查工作。
县医疗保障局职责：
负责保障对象医保信息的核查工作
县自然资源局职责：
负责保障对象不动产信息的比对核查工作。
县公安局职责：
负责保障对象家庭人口、户籍信息的核查工作。
县融媒体中心职责：
负责住房保障政策在电视新闻媒体上的宣传和保障信息的公示工作。
十二、工作要求
澧县住房保障工作领导小组全面负责住房保障工作的组织、领导和协调工作，县住房保障服务中心负责具体工作的落实，即日起开始全面接受住房租赁补贴和公共租赁住房配租申报和年审。租赁补贴按时间节点每季度发放一次， 12月15日前最后一次打卡发放。具体要求如下：
1.强化目标，落实责任。今年我县住房租赁补贴目标任务1000户，为确保完成年度目标任务，特将任务分解到各镇(街)，具体明细见（附表）。
2.加强宣传，营造氛围。充分利用广播、电视、快闪等媒体广泛传播，让广大人民群众了解住房保障相关政策，消除老百姓对保障性住房政策理解上的偏差和误区。
3.阳光操作，优质服务。办事一次性告知，问题一次性指出，杜绝“门难进、脸难看、事难办”的情况，杜绝索拿卡要、不作为、缓作为等违规行为。
4.严格考核，兑现奖惩。本年度工作经费拨付的标准为：县城规划区街道民政办15000元，乡镇民政办为6000元。对年度工作任务完成不足50％的街道、乡镇均不予拨付工作经费，完成任务超过50％按照任务完成比例计算。对积极参与住房保障工作的单位除给予一定的工作经费外，并给予适当奖励；奖励标准为：每年审合格一户30元，新增合格一户按照年审3户计算。
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